
EEIINNTTAAUUSSCCHH  DDEERR  LLOONNDDOONN  TTRRAAVVEELLCCAARRDD  VVOOUUCCHHEERR 
Sie können Ihren Voucher an allen Bahnhöfen mit einem "National Rail Service Centre" oder "National Rail Travel 

Centre" eintauschen. Halten Sie nach dem National Rail-Zeichen Ausschau:  . Tauschen Sie Ihren Voucher an 
einer Station ein, welche innerhalb der aufgedruckten Zonen (1-2 oder 1-6) liegt. Sie können Ihren Voucher ebenso an 
einem der unten stehenden Flughäfen in eine London Travelcard eintauschen. 

ANKUNFT  
      

 

FLUGHAFEN 

GATWICK 

 

Ankunft im North Terminal: Fahren Sie mit dem Shuttle Zug zum South Terminal; dort befindet 
sich der Bahnhof. Am Ende des Ausgangs, beim Betreten der Haupthalle des Terminals, gehen 
Sie nach rechts und schauen leicht nach rechts. Das "Train Tickets Office" liegt direkt vor 
Ihnen. Sollten Sie aus Versehen nach links abgebogen sein, folgen Sie den Hinweisen auf den 
Postern in der Bahnhofshalle. 
Ankunft im South Terminal: Der erste "Train Tickets" Schalter, (betrieben von First Capital 
Connect) befindet sich in der Haupt-Gepäckhalle vor der Zollkontrolle. Der zweite "Train 
Tickets" Schalter befindet sich genau gegenüber dem Ausgang der Gepäckhalle. Wenn Sie 
vom North Terminal her kommen und aus dem Inter-Terminal Shuttlezug aussteigen, gehen 
Sie anstatt nach links in die Bahnstation nach rechts in den South Terminal und folgen dem 
Weg, der eine Kurve nach rechts macht. Das "Train Tickets Office" ist direkt gegenüber dem 
Ausgang der South Terminal Gepäckhalle. 

FLUGHAFEN 
HEATHROW  

 

Das National Express Office in der Central Bus Station tauscht die Voucher ein; es befindet 
sich im Zentrum der Terminals 1, 2 und 3, direkt über der Heathrow Central Underground Station 
(nicht zu verwechseln mit dem Schalter im Terminal 3, an welchem die Voucher nicht 
eingetauscht werden).  
Bei Ankunft im Terminal 1, 2 oder 3 gehen Sie durch die Untergrundpassage in die Central 
Bus Station. Wenn Sie im Terminal 4 ankommen, fahren Sie mit dem Heathrow Express (gratis 
in 2. Klasse für die Fahrt ab Terminal 4 nach den Terminals 1, 2 und 3) zur Central Bus Station. 
Sollten Sie Ihre London Travelcard erst im Londoner Stadtzentrum benötigen (zum Beispiel, 
wenn Sie mit dem Heathrow Express nach Paddington Station reisen), empfehlen wir Ihnen, 
Ihren Voucher erst an einer der zahlreichen Stationen in London einzutauschen. 
Im Terminal 5 ist die Eintauschstelle in der Nähe des Ausgangs nach der Zollkontrolle in der 
Halle. Biegen Sie nach links ab; nach etwa 20 Metern sehen Sie den "National Express"-
Schalter auf der linken Seite des Korridors. 
 

FLUGHAFEN 
LUTON  

 

Der Flughafen Luton hat einen einzigen Terminal. Nachdem Sie Ihr Gepäck entgegengenommen 
und die Zollkontrolle passiert haben, gelangen Sie in die Ankunftshalle. Auf der linken Seite 
befinden sich diverse Schalter, welche Bustransfers, Hotelbuchungen etc. anbieten. Einer der 
ersten ist "Train Tickets". Hier können Sie Ihren Voucher eintauschen. 
Sie können auch zur Busstation ausserhalb des Terminals gehen und von dort aus mit dem 
Gratis-Shuttlebus zur nächsten Bahnstation, Luton Airport Parkway, fahren (etwa 1,6 Km). 
Beim "Ticket Office" im Bahnhof können Sie Ihren Voucher eintauschen. 

FLUGHAFEN 
STANSTED  

 

Dieser Flughafen hat einen einzigen Terminal. Nach der Ankunft gehen Sie durch die 
Zollkontrolle und kommen in die Haupthalle. Der Weg hinunter zur Bahnstation (Rolltreppe, Lifts 
und Treppe) ist ausgeschildert. Das grosse "Ticket Office" ist dort die Eintauschstelle.  

Wichtig: Ihr Travelcard Voucher, respektive Ihre London Travelcard ist nicht gültig auf den Flughafen Express- 
zügen, welche die Flughäfen Gatwick / Heathrow / Stansted mit dem Stadtzentrum von London verbinden. Sie 
benötigen ein separates Billett für diese Verbindungen. 
Tauschen Sie Ihren Voucher ein, indem Sie ihn dem Schalterbeamten an einem der erwähnten "Ticket Office" oder 
"Travel Centre" überreichen und ihm den ersten Gültigkeitstag mitteilen (die London Travelcard kann einige Tage im 
Voraus ausgestellt werden). Sie erhalten umgehend Ihre Original London Travelcard, zusammen mit der Discount-
Broschüre. Sollte ausnahmsweise keine am Schalter erhältlich sein, entnehmen Sie Ihr Exemplar einem der 
Prospektständer (ausser in Heathrow, wo im Moment noch keine Broschüren vorrätig sind. Holen Sie in diesem Fall 
Ihr Exemplar am nächsten Bahnhof, zum Beispiel in Paddington Station, wenn Sie mit dem Heathrow Express fahren).  
Die Discount-Broschüre wird dreimal jährlich überarbeitet und erscheint mit dem aktualisierten Angebot normalerweise 
im Januar, Juni und Oktober. 

NNaacchhffoollggeenndd  ddiiee  LLiissttee  ddeerr  BBaahhnnhhööffee im Zentrum von London mit einem "National Rail Travel Centre" oder 
"National Rail Service Centre". Die Liste mit allen über 270 Einlösestationen finden Sie auf einem separaten Blatt. 

Blackfriars  Kings Cross  St. Pancras  
Cannon Street  Kings Cross Thameslink  Victoria  
Charing Cross  Liverpool Street  Waterloo  
City Thameslink London Bridge  Waterloo East  
Euston  Marylebone  
Fenchurch Street  Paddington  

Alle Angaben ohne Gewähr. Änderungen bleiben vorbehalten. 
GL Basel, Oktober 2008 


